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GIRiS

Kusadasi Ticaret Odasi ile Adnan Menderes Universitesi Turizm Fakiiltesi isbirliginde,

Unive

rsitenin 4. Sinif 6grencilerine “ADU Turizm Fakiiltesi Ogrencilerinin Kusadasi ve Turizme

Bakisl” konulu, 17 sorudan olusan bir anket uygulanmistir. S6z konusu anketin amaci,

genglerimizin Kugadasi turizmine ve gelecege yonelik goruslerini almaktir.

S6z konusu anketi 193 6grenci yanitlamistir. Asagida 6grencilere yoneltilen anket sorulari yer
almaktadir.

Anket Sorulari

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Bolimuniz

Cinsiyetiniz

. Kag kardessiniz?

. Ailenizin ayhk toplam geliri ne kadardir?

. Mezun oldugunuz lise

. Bildiginiz yabanci diller

. Kusadasi turizm sektoriinde staj imkanlari

. Mezuniyet sonrasi Kusadasi'nda ¢alismayi / yasamayi disliniyor musunuz?

. Kusadasi turizm sektoriinde is ve g¢alisma kosullari agisindan size uygun segenegi

isaretleyiniz

Kusadasi turizm sektoriinde Ucretler acisindan size uygun secenegi isaretleyiniz
Kariyer beklentileriniz agisindan size uygun secenegi isaretleyiniz

Mezun olduktan sonra yapmayi planladiginiz meslek nedir?

Kusadasi ticaret odasi hakkinda bilginiz var mi? Varsa dislinceleriniz?

Sizce Kusadasi'nin en énemli sorunu nedir? Bu sorun nasil ¢oziilebilir? (ilk G¢ sorunu
yaziniz)

Sizce Kusadasi'nin simgesi ne olmalidir?
Kusadasi'nda yasamaktan mutlu musunuz?

Eklemek istediginiz diger diislinceleriniz



1. BOLUMUNUz

Adnan Menderes Universitesi Turizm Fakiltesi’'nde 4 temel bdlim bulunmaktadir. Bunlar,
Seyahat isletmeciligi, Turizm Rehberligi, Yiyecek-icecek isletmeciligi ve Konaklama
isletmeciligi’dir. Seyahat isletmeciligi ve Turizm Rehberligi bélimi ise bu yil mezunlarini
verip kapanacaktir.

Anketimize cevap veren 193 &grenciden 64’ Seyahat isletmeciligi (% 33), 15%i, Turizm
Rehberligi (% 8), 14’G Seyahat isletmeciligi ve Turizm Rehberligi (%7), 54U Yiyecek-icecek
isletmeciligi (% 28) ve 46’si Konaklama isletmeciligi (% 24) bélimiindedir.

Asagidaki grafik, anketimize cevap veren 0&grencilerin boélimlere goére % dagilimini
gostermektedir.

KONAKLAMA _ SEYAHAT
ISLETMECILIGI ISLETMECILIGI
24% 33%

TURiZM REHBERLIGI
8%

YiYECEK-iCECEK
iSLETMECILIGi  SEYAHAT
28% ISLETMECILIGI VE
TURiZM REHBERLIGi
7%

2. CiNSIYETIiNiz

Anketimizi cevaplandiran ADU Turizm Fakiiltesi 4. Sinif 6grencilerinin 88’i kadin (% 46), 105’
erkektir (% 54).

Kadin
46%




3. KAC KARDESSINiz?

Anketimize cevap verenlerden 11'i tek ¢ocuk, 101’i iki kardes, 48’i li¢ kardes, 23’G dort
kardes, 6’s1 5 kardes ve 4’( alti kardes ve Ustldur.

Altr ve Ustii

2% Tek Cocugum
6%

Bes Kardesiz
3%

Dért Kardesiz
12%

il Kardesiz

iki Kardesiz
25% =3

32%

4. AILENiziN AYLIK TOPLAM GELiRi NE KADARDIR?

Ailenizin ayhk toplam geliri ne kadardir sorusuna anketimize cevap veren 193 6grenciden
38’si asgari Ucret, 64’ 1000-1999 TL arasi, 44’ 2000-2999 TL arasi, 25’i 3000-3999 TL arasl,
14’0 4000-4999 TL arasi ve 8’i ise 5000 ve Ustli olarak cevaplandirmistir.

Aylik Toplam Gelir Kisi Sayisi Yiizde Orani
Asgari Ucret 38 kisi % 19,69
1000-1999 TL arasi 64 kisi % 33,16
2000-2999 TL arasi 44 kisi % 22,80
3000-3999 TL arasi 25 kisi % 12,95
4000-4999 TL arasi 14 kisi % 7,25
5000 ve Usti 8 kisi % 4,15
TOPLAM 193 kisi % 100,00

5. MEZUN OLDUGUNU?Z LIiSE

Anketin 6nemli sorularindan birisidir. Normal Lise, Anadolu Turizm / Otelcilik, Teknik /
Mesleki ve Diger olmak Uzere 4 adet secenek sunulmustur. Anketimizi cevaplayan
ogrencilerin, 61'i normal lise, 69’u Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi, 37’si



Teknik/Mesleki Lise, 26’s1 ise diger lise mezunudur. Diger lise mezunu olanlar arasinda
Anadolu Lisesi, Cok Programli Lise ve stiper lise gibi okullar vardir.

Mezun Olunan Lise Kisi Sayisi Yiizde Orani
Normal Lise 61 kisi % 31,61
Anadolu Turizm / Otelcilik 69 kisi % 35,75
Teknik / Mesleki 37 kisi % 19,17
Diger 26 kisi % 13,47
TOPLAM 193 kisi % 100,00

6. BiLDiGiNizZ YABANCI DiLLER

Adnan Menderes Universitesi Turizm Fakiiltesi Ogrencilerinin bildikleri yabanci dilleri
dgrenmek amaciyla sorulmus olan “Bildiginiz Yabanci Diller” bélimiinde; ingilizce, Almanca,
Fransizca, Rusca ve Diger segenekleri s6z konusudur.

Ankete cevap veren dgrencilerden 187’si ingilizce, 48’i Almanca, 31, Fransizca, 58’i Rusca
bilmektedir. Diger secenegini isaretleyen 17 6grenci s6z konudur. Diger segenegini
isaretleyenler arasinda Arapca, italyanca, Japonca, Osmanlica, Lehge, Azerice, Sirpca,
Bosnakca bilen égrencilerimiz vardir. Bunun yani sira hem ingilizce hem Almanca bilen 48
dgrenci, ingilizce, Almanca ve Fransizca Bilen 2 6grenci, ingilizce, Almanca, Fransizca ve Rus¢a
bilen ise 1 6grenci vardir.

Bildiginiz Yabanci Diller Ogrenci Sayisi
ingilizce 187
Almanca 48
Fransizca 31
Rusc¢a 58
Diger 17
ingilizce+ Almanca 48
ingilizce+ Almanca+Fransizca 2
ingilizce+ Almanca+Fransizca+Rusca 1

7. KUSADASI TURiZM SEKTORUNDE STAJ iMKANLARI

Kusadasi turizm sektoriinde staj imkanlarinin nasil oldugunu 6grenmek amaciyla sorulan
“Kusadasi Turizm Sektoriinde Staj imkanlari Nasildir?” sorusu “yeterlidir”, “kismen yeterlidir”
ve “yeterli degildir” olmak Gzere li¢ secenekten olusmaktadir.



Kusadasi Turizm Sektoriinde Staj imkanlari | Ogrenci Sayisi Yiizde Orani
Yeterlidir 18 % 9,33
Kismen Yeterlidir 77 % 39,90
Yeterli Degildir 98 % 50,78
TOPLAM 193 % 100,00

Kusadasi’'nda turizm sektoriinde staj imkanlari nasilsir? Sorusuna 6grencilerimizin % 51i
yeterli degildir, % 40"t kismen yeterlidir ve sadece % 9’u yeterlidir yanitini vermiglerdir.
Turizm sektoriinde faaiyet gosteren isletmelerin bu sonuglarin (zerinde disiinmesi ve
Ogrencilerimize staj imkanlarini artirici politikalar yuritmeleri gerekmektedir.
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8. MEZUNIYET SONRASI KUSADASI'NDA CALISMAYI / YASAMAYI DUSUNUYOR MUSUNUZ?

Mezuniyet sonrasi Kusadasi’nda calismayr yasamayi disinliiyor musunuz? sorusuna 53
ogrenci “evet”, 136 6grenci hayir yanitini vermistir. 4 6grenci bu soruyu yanitsiz birakmistir.

EVET DUSUNUYORUM diyen 6grenciler (53 kisi) bunun nedeni olarak, akademisyenlik
distindyorum, burayl seviyorum, beseri sartlari iyi, buraliyim, ailem burada, bayildim,
¢alisma alanim icin yeterli bir yer, Efes’e yakin, kruvaziyer var, gilizel sakin bir yer, secenek
fazla seklinde cevaplar vermislerdir.

HAYIR DUSUNMUYORUM diyen &grenciler (136 kisi) bunun nedeni olarak, acentelerin
verdigi Ucretler, ailem burada degil, altyapi ve bir¢cok sorun var, berbat bir yer, burayi
sevmiyorum, calisma kosullari yetersiz, is olanaklar kisitli, sadece yaz mevsimi odakh
calisihyor, sosyal olanaklari yok, 12 ay acik olan ve kaliteli otel yok, baska sehir diistiniyorum,
buray! sevmiyorum, berbat bir yer, insanlari ¢cok koti, turizm burada yeterli degil, turizm de
¢alismayi disiinmuyorum seklinde yanitlar vermislerdir.



EVET
pUsUNOYORUM
28%

HAYIR
DUSUNMUYORUM
72%

Ankete yanit veren 189 0grenciden 53’0 (% 28) Kusadas’nda c¢alismayr / yasamayi
disuntrken, 136’si (% 72) Kusadasi’'nda calismayi / yasamayi distinmemektedir. Bu sonug
¢ok 6nemlidir ve herkese bir takim gorevler yiklemektedir. Turizm sekt6ri icin nitelikli
eleman yetistiren Adnan Menderes Universitesi Turizm Fakdiltesi dgrencilerinin Kusadasi’nda
calismayi / yasamayi distinmemelerinin nedenleri ¢ok iyi irdelenmeli ve bu kisilerin ilgemiz
turizmine yapacaklari katki g6z oniinde bulunduruldugunda, 6grencilerimizin Kusadasi’nda
kalmalarini saglayacak acil 6nlemler alinmalidir.

9. KUSADASI TURIZM SEKTORUNDE i$ VE CALISMA KOSULLARI ACISINDAN SiZE UYGUN
SECENEGI iSARETLEYiNiz

“Kusadasi Turizm Sektériinde is Ve Calisma Kosullari Agisindan Size Uygun Segenegi
isaretleyiniz” sorusunda asagidaki secenekler sunulmustur.

v'Kusadasi turizm sektériinde suirekli (1 yil boyunca) calisilabilecek is kolayhkla bulunur.

v'Kusadas! turizm sektdriinde calismak, diger sektérlerde calismaktan daha yorucu
degildir.

v'Kusadasi turizm sektériinde calisma saatleri diizenlidir.

v'Kusadasi turizm sektériinde sosyal giivence imkanlari yeterlidir.

v'Kusadasi turizm sektériinde barinma kosullari uygun ve yeterlidir.

v'Kusadasi turizm sektériinde yeme-icme kosullari uygun ve yeterlidir.

v'Kusadasi turizm sektériinde ¢alismak eglenceli ve zevklidir.

v Higbiri



KUSADASI TURiZM SEKTORUNDE i$ VE CALISMA KOSULLARI ACISINDAN |  Ogrenci

SiZE UYGUN SECENEGI iSARETLEYiNiz Sayisi
Kusadasi turizm sektorinde sirekli (1 yil boyunca) calisilabilecek is 33
kolaylikla bulunur.

Kusadasi turizm sektoriinde calismak, diger sektorlerde calismaktan daha 7
yorucu degildir.

Kusadasi turizm sektériinde ¢alisma saatleri diizenlidir. 5
Kusadasi turizm sektoriinde sosyal glivence imkanlari yeterlidir. 5
Kusadasi turizm sektériinde barinma kosullari uygun ve yeterlidir. 8
Kusadasi turizm sektériinde yeme-igme kosullari uygun ve yeterlidir. 9
Kusadasi turizm sektériinde ¢alismak eglenceli ve zevklidir. 21
Higbiri 124

“Kusadasi Turizm Sektériinde is Ve Calisma Kosullari Acisindan Size Uygun Secenegi
isaretleyiniz” sorusuna 33 6grencimiz “Kusadasi turizm sektoriinde siirekli (1 yil boyunca)
cahsilabilecek is kolaylikla bulunur”, 7 6grencimiz “Kusadasi turizm sektoriinde galismak,
diger sektorlerde calismaktan daha yorucu degildir’, 5 0Ogrencimiz “Kusadasl turizm
sektoriinde calisma saatleri dizenlidir”, 5 6grencimiz “Kusadasi turizm sektoériinde sosyal
glivence imkanlar yeterlidir”, 8 6grencimiz “Kusadasi turizm sektoriinde barinma kosullari
uygun ve yeterlidir”, 9 6grencimiz “Kusadasi turizm sektoriinde yeme-icme kosullari uygun
ve yeterlidir”, 21 6grencimiz “Kusadasi turizm sektoriinde ¢alismak eglenceli ve zevklidir”
demistir. 124 6grencimiz ise yukaridaki segceneklerin higbirisinin kendilerine uygun olmadigini
belirtmislerdir.

10. KUSADASI TURiZM SEKTORUNDE UCRETLER ACISINDAN SiZE UYGUN SECENEGI
iSARETLEYINiz

“Kusadasi Turizm Sektériinde Ucretler Agisindan Size Uygun Secenegi isaretleyiniz” sorusu 5
farkli segcenek icermektedir.

v" Turizm sektérinde tcretler diger sektérlerle ayni diizeydedir.
Turizm sektoriinde Ucretler diger sektorlerden daha ylksektir.
Turizm sektoriinde Ucretler yeterli ve tatminkardir.

Turizm sektoriinde ek (icretler yeterli ve tatminkardir.

Higbiri
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Anketimize cevap veren 6grencilerden 30'u “Turizm sektoriinde Ucretler diger sektorlerle
ayni diizeydedir”, 12’si “Turizm sektoriinde Ucretler diger sektorlerden daha yliksektir”, 8'i
“Turizm sektorinde Ucretler yeterli ve tatminkardir”, 11’i “Turizm sektoriinde ek Ucretler
yeterli ve tatminkardir” demistir. 133 6grenci ise “hicbiri” secenegini isaretlemistir.




11. KARIYER BEKLENTILERINiZ ACISINDAN SiZE UYGUN SECENEGI iSARETLEYiNiz

v" Mezuniyet sonrasi turizm sektériinde ¢alismayi diisiiniiyorum.

v’ Turizm sektdri uzun yillar calismak icin uygun bir sektordr.

v" Turizm sektdriinde yonetici pozisyonuna gelecegime inaniyorum.
v" Turizm sektériinde ¢calismayi distinmuyorum.

Anketimize cevap veren Ogrencilerden 58’i mezuniyet sonrasi turizm sektoriinde calismayi
distinmektedir. Sadece 4 6grenci turizm sektérinin uzun yillar ¢alismak igin uygun bir
sektér oldugunu dusinmektedir. Anketimize cevap veren Ogrencilerden 48’i turizm
sektoriinde yonetici pozisyonuna gelecegini duslinmektedir. 89 0Ogrenci ise, mezuniyet
sonrasi turizm sektérinde galismayi disiinmemektedir. Bu oldukga ¢arpici bir sonugtur.

Turizm sektériinde Mezuniyet sonrasi turizm
galigmayi sektdriinde galismayi
diigiinmiiyorum. diigliniiyorum.

45% 29%

Turizm sektbrii uzun yillar
galismak igin uygun bir
sektdrdir.
2%

Turizm sektériinde
yonetici pozisyonuna
gelecegime inaniyorum.

24%

12. MEZUN OLDUKTAN SONRA YAPMAYI PLANLADIGINIZ MESLEK NEDIR?

Ogrenci

Sayisi
Kendi isimi kuracagim 61
Turizm sektoriinde calisacagim 77
Diger sektorlerde calisacagim 73
Kendi isimi Kuracagim + Turizm sektériinde calisacagim 12

Anketimize cevap veren 6grencilerden 61’i kendi isini kuracagini, 77’si turizm sektériinde
calisacagini, 73’G diger sektorlerde calisacagini belirtmistir. Turizm sektoriinde kendi isini
kuracaklarin sayisi ise sadece 12’dir.



13. KUSADASI TICARET ODASI HAKKINDA BiLGiNiZ VAR MI? VARSA DUSUNCELERINiz?

Anketimize cevap veren 193 6grenciden 29’u Kusadasi Ticaret Odasi hakkinda bilgi sahibi
oldugunu, 164’0 ise bilgi sahibi olmadigini belirtmistir. Kusadasi Ticaret Odasi hakkinda bilgi
sahibi olanlar arasinda olumlu goéris belirtenler (burs imkanlari, ¢calismalari destekleri iyi,
calisanlar ve st kademedekiler iletisim ve ilgilenme acisindan cok iyi, seminerler icin ugrak
yer gibi) oldugu gibi olumsuz gorus belirtenler de olmustur.

14. SiZCE KUSADASI'NIN EN ONEMLI SORUNU NEDIR? BU SORUN NASIL COZULEBILIR? (iLK
UC SORUNU YAZINIZ)

Sizce Kusadasi'nin en édnemli sorunu nedir? Bu sorun nasil ¢ozilebilir? (ilk G¢ sorunu yaziniz)
seklinde sorulan soruya 6grencilerimiz,

1.SORUN: Altyapi-¢arpik kentlesme-Cevre Yolu-A¢ Gozli Esnaf-Belediye-Betonlagsma-Deniz
Kirligi-Cevre Atiklari-Ulasim-Kent yerlesim Plani gibi sorunlar,

2. SORUN: Gog, pahalilik, bilingsiz personel, diisik kalite, dislik Gcretler, kalitesiz turist,
kalturel yapi, esnaf problemleri, dolmus soforleri, stajyere para vermek istemeyen isyerleri
gibi sorunlar,

3.SORUN: Calisma saatleri, denetim eksikligi, insanlar arasi iletisim, her seyde karisiklilik gibi
cevaplar vermislerdir.

15. SiZCE KUSADASI'NIN SIMGESiI NE OLMALIDIR?

Sizce Kusadasi’nin simgesi ne olmalidir sorusuna ADU turizm Fakiiltesi égrencilerimiz,

<

Guvercinada
El Heykeli
Kale
Glvercin
Ada

Kus ve Ada
Marina
Liman ve Kruvaziyer
Zeytin, incir
Liman

Efes

Milli Park
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seklinde yanitlar vermislerdir.

10



16. KUSADASI'NDA YASAMAKTAN MUTLU MUSUNUZ?

Kusadasi’'nda yasamaktan mutlu musunuz? sorusuna 95 6grenci evet mutluyum, 93 6grenci

ise hayir mutlu degilim seklinde cevap vermistir.

17. EKLEMEK iSTEDiGiNiZ DIGER DUSUNCELERIiNiz

Anketin son béliminde 6grencilerimiz su diisiincelerini belirtmislerdir.

v
v

N N N N N U
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Bu sekilde yapilan anketler yerine kapsamli sempozyumlar yapilmasini isterim.
Dolmuslarda kart sistemi olsun. Cag disi sistem. Bu konuda acil bir ¢6zim olmasini
istiyorum. Clinki soforler insanlarla stirekli tartisma halinde.

Kusadasi'na layik oldugu deger verilmiyor.

Lutfen artik galismalar turizm beldesine yarasir sekilde yapin.

Ogrenciler icin daha ¢ok is imkani kurs seminer diizenlenebilir.

insanlar plajlari kullanmasin daha cok otel yapilsin o plajlara.

Umarim bu anket Kusadasi'na faydasi olur.

KUTO'ya bursa basvurmama ragmen ¢ikmadi.

Arada okula gelip yaptiginiz faaliyetler hakkinda bilgi verseniz.

ATRO'nun fakilte ile baglantiya gecerek rehberlik 6grencilerinin otellerde staj
yapmasini engellemesini, rehberlik 6grencilerinin okula kazandirilmasi gerektigini
distindyorum.

Cevre dizenlemesi, esnaf egitimi kesinlikle gelistirilmeli.

Yine bir anket yerine daha iyi firsatlarla gelseniz kegke.

Anket ¢ok yararli oldu kesin bir ise yarar.

Kusadasi yerel halki kaba, diislincesiz ve ¢ikara dayali iliski yliziinden berbat haldedir.
Ogrenciyim denildiginde tiim harcamalar iki katina ¢ikacak kadar artiyor(kira, hayat
sartlari vs.)

Bu anketlerin bir ise yaradigini gérmek istiyorum.

Cevremdeki insanlarin burayi tatil igcin sormalarina ragmen burayi onlara
onermiyorum.

Turizm sektoriinde ise gbre insan c¢alistirilmali adama gore is degil.

Turizm 6grencilerinden ve 6gretim lGiyelerinden kurulu bir kurul kurulmali.
Anketlerden de yararlanip gevreye bakip dikkate aliniz.

Anketin amaci ve yarari?

Tepe mahallesindeki Atatiirk bistiiniin Brezilya’daki isa heykeli gibi biyitilip ve
Atatirk'iin elinin Yunan Adalarina bakmasi turistlerin ilgisini cekebilir.
Kusadasi'ndaki isletmelerin personellerine daha ¢cok 6nem vermeleri gerekmektedir.
Okul biraz gelismeli.

Kusadasi'nda calisma vaatleri dizenlenmeli insana deger verilmelidir.
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SONUC ve DEGERLENDIRME

Kusadasi Ticaret Odasi ile Adnan Menderes Universitesi Turizm Fakdiltesi isbirliginde, ADU
Turizm Fakiiltesi 4. Sinif 8grencilerine yénelik olarak yapilan “Turizm Fakiiltesi Ogrencilerinin
Turizme ve Kusadasi’na Bakisi” konulu anket ¢ok 6nemli bulgular ve sonuglar icermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, turizm fakiltesi 6grencilerimiz Kusadasi turizm
sektoriinden memnun degillerdir. Mezuniyet sonra baska sehirlerde veya sektorlerde
calismayi disltinmektedirler. Bunun nedenleri olarak ise, Ucretlerin distk olmasi, ¢alisma
kosullarinin agir olmasi gibi sebepler gelmektedir.

Ogrencilerimizin turizm sektériiniin ve ilgemizin sorunlari konusunda fikirleri de dikkate
degerdir. Altyapi, cevre, carpik kentlesme, betonlasma, c¢alisma kosullari, gbg, niteliksiz
personel istihdami dne ¢ikan sorunlardan birkagidir.

Ogrencilerimizin s6z konusu anket sorularina verdikleri cevaplar (izerinde tek tek
dustnulmeli, irdelenmeli, analiz edilmeli, ¢6ziim onerileri sunulmali ve bir an 6énce harekete
gecilmelidir.

ilcemizdeki kamu kurum ve kuruluslarimiza, 6zel sektériimiize, Universitemize, egitim
kurumlarimiza, sivil toplum kuruluslarimiza, kisaca Kusadasi’nda yasayan herkese, ilgemizin
daha vyasanabilir olmasi ve sorunlarini ¢ozebilmesi icin, gorevler ve sorumluluklar
dismektedir. Her kurum ve kurulus, Uzerine disen goérevleri eksiksiz yerine getirdigi
takdirde, birlik, beraberlik ve koordinasyon ile Gstesinden gelinemeyecek sorun yoktur.
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